FORMAZIONE INTERMEDIAR! ASSICURATIVI

ATTESTATODI  AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

Si certifica che
Marconi Roberto
Codice Fiscale: MRCRRT62A28H979X
Username: marconi.roberto
Soggetto organizzatore di cui all'art.87 del Reg. 40/18:

AGGIORNAMENTO Ha completato il corso e-learning:
AR  50B2AP30CA - Corso di Aggiormamento
g Professionale 30 ore - Profilo Commerciale

ai sensi del Regolamento Ivass n.40 del 2 Agosto 2018

Corso erogato da Unifad srl, docenti incaricati: Rita Crocitto, Filippo Gazzola,
Cosimo Zuccaro, Fabrizio Santoboni, Natalia Banchelli, Giovanna Tarantini,

COMMERCIALE X ors .

Daniele Miliacca, llaria Massocco

Soggetti in possesso dei requisiti di cui all’Art. 96 del Reg. 40/2018.

Durata del corso: 30 ore in modalita E-Learning

Test di Verifica delle Conoscenze Acquisite svolto on-line con esito Positivo

Argomenti oggetto di approfondimento come da Reg. IVASS n°40/18 “Allegato 6":

Area contrattuale e prodotti: La Gestione delle obiezioni nelfintermediazione assicurativa (2h), Il brand positioning
assicurativo (2h)

Area giuridica: Aggiornamento in materia antiriciclaggio: le modifiche al Reg. IVASS n. 44 del 2019 introdotte con il
provv. IVASS n. 111 del 2021 (1h), Privacy (1.5h), Come cambiano le regole del “fare assicurazione” con Solvency I (2h),
Conoscere i diritti del contraente/assicurato per evitare il danno reputazionale (2.5h), Antitrust: Tutela della concorrenza
e del consumatore (1h)

Area tecnica assicurativa e riassicurativa La garanzia Responsabilita Civile Auto (2h)

Area amministrativa e gestionale: La scala del valore nel settore assicurativo (2h), La vendita assicurativa alle nuove
generazioni (2h), Il potere delle parole (2h), Come accelerare il processo di acquisto per mezzo di persuasione, bias
cognitivi ed euristiche (2h), ll marketing locale assicurativo per mezzo di Google - Google my business e key word (2h)
Area informatica: |l Cyber risk nell'era della comunicazione digitale (3h), L'utilizzo di internet: una navigazione
consapevole per mitigare i rischi nell'era dei cyber attack (3h)

jB AGGIORNAMENTO ;3 AGGIORNAMENTO 3 SICUREZZA
L%y ANTIRICICLAGGIO 2022 8 GDPR, PRIVACY 2022 o8 INFORMATICA
Data di rilascio: 23/11/2022 ID Attestato: 50RA44559

Firma del Responsabile

Verifica lautenticita del presente attestato inquadrando il presente QRCode
o dalla pagina web https://examiner50.fiass.it/verify- report

Mail
UniFAD s.r.1.




